
ご入会特典 

 

■対象条件 

＜対象者＞ 

・本ページより新規にカードをお申し込みのうえご入会後、カードが発行された方が対象です。 

  

＜対象外＞ 

・以下に該当する場合は本ご入会特典対象外とさせていただきますので、あらかじめご了承ください。 

家族カードのみお申し込みの方 

既にお持ちのアメリカン・エキスプレスのカードから切り替える方 

以下のカードを既にお持ちの方または過去にお持ちで再入会される方 

- アメリカン・エキスプレス®・グリーン・カード 

- アメリカン・エキスプレス®・ゴールド・カード 

- アメリカン・エキスプレス®・ゴールド・プリファード・カード 

- プラチナ・カード® 

  

 

■ご入会特典に関する利用条件 

・本ご入会特典のご利用達成条件の期間は、弊社における基本カード会員様のカード承認日から起算します。 

・本ご入会特典のご利用条件は、基本カード会員様および家族カード会員様のカードご利用分が対象です。 

・本ご入会特典のポイントは、カードご利用金額がご利用条件に達した時点で加算されます。ただし、場合によりご利

用条件達成後最長 3 ヶ月程度かかる場合があります。 

・ご利用金額の集計は、ご利用代金明細書上のカードご利用日を基準とします。海外加盟店でのご利用分など期間内の

カードご利用であってもご利用金額の対象とならない場合があります。また加盟店からの利用データの到着には１ヶ月

以上かかることがあり、集計に時間がかかる場合があります。 

・カード年会費／月会費など、当社所定の各種手数料・費用のお支払い は、ボーナス加算対象外です。 

・クーポン、ポイント等をお支払いに使用した場合、カードでお支払いいただいたご利用分のみボーナス加算の対象と

なります。 

・本ご入会特典進呈後に、物品やサービスの購入の取消し等により、本特典の条件を満たさなくなった場合、進呈した

ご入会特典をご返還いただくことがあります。 

・オファーのカスタマイズには Cookie 情報を使用しています。弊社の Cookie 情報の取り扱いに関しては Cookie と類

似のテクノロジーについてをご確認ください。 

  

 

■特典の発送／ご連絡 

・対象者には 2026 年 10 月中旬以降、入会特典が確定次第 E メールをお送りします。  

・アメリカン・エキスプレス®・ゴールド・プリファードご入会で特典が確定した方への宿泊券・タクシークーポン等

の特典の発送は、11 月中旬より順次行います。  

・E メールアドレスの受信設定を確認のうえ、@aexp.com ドメインの E メールを受信可能な状態に設定してくださ

い。ドメイン指定受信の設定をされていると「ご対象者のお知らせ」を受信できない場合があります。  

・インターネットの経路障害や、お客様が利用されているメールサーバの問題等による遅配／未配については、弊社は

その責を一切負いません。また、お客様のご都合により E メールを紛失された場合も、再送信等の対応は一切できませ

ん。  

・特典の発送は、弊社にご登録いただいている住所、かつ、日本国内にのみお届けします。万一、転居や長期不在等で

お受け取りができなかった場合、再送はできかねます。転居される場合は速やかに住所変更のお手続きをお済ませくだ

さい。  

 

 

https://icm.aexp-static.com/Internet/internationalcardshop/ja_jp/pdf/jpacq-exception.pdf
https://www.americanexpress.com/ja-jp/company/legal/privacy-centre/about-cookies/index.html
https://www.americanexpress.com/ja-jp/company/legal/privacy-centre/about-cookies/index.html


＜VIP BOX でのご鑑賞体験について（プラチナ・カード®ご入会のお客様のみ）＞  

・VIP BOX でご鑑賞できる公演は、本キャンペーン専用電話(0120-220-039)へカードお申込み予定のお客様へご案内

いたします。 

・本特典の第三者への譲渡（有償・無償を問わず）、およびオークション等での転売は禁止しております。転売・譲渡

が確認された場合、特典の対象外となります。 

・ 本特典に関する SNS 等での発信は原則禁止とさせていただきます。発覚した場合、特典の対象外とさせていただき

ます。 

・VIP BOX のご指定・変更はできません。 

・VIP BOX でのご鑑賞体験において、キャンペーン当選者ならびに当選者が事前に申し出た同行者とのご本人様確認

ができなかった場合、Ｋアリーナ横浜にご入場いただけません。 

・VIP BOX のご鑑賞体験において、イベント当日はアメックス担当者が帯同致します。室内に立ち入る場合がござい

ますので、予めご了承ください。 

・Ｋアリーナマネジメント（以下 KAM とする）並びにアメックス担当者の注意等に従わなかった場合、直ちにご退場

いただきます。 

・別途当選者に送付する注意事項・鑑賞マナーをお守りいただけない場合、直ちにご退場いただきます。 

・VIP BOX でのご鑑賞体験日のイベントが主催者の都合により中止・延期となった場合、返金・補償並びに別日への

振替等はいたしかねます。 

・天災・災害・交通機関の状況等により、イベントが中止・延期となる場合があります。 

・イベント当日に発生した傷病や事故、盗難、その他自己都合のトラブルにつきまして、KAM 及びアメリカン・エキ

スプレス®は一切の責任を負いかねます。 

・本注意事項に加え、K アリーナクラブ会員規約に記載の事項を遵守の上お申込みください。 

・本注意事項に加え、各公演主催者が定める規則・注意事項に従っていただきます。 

・本キャンペーンに申し込まれた時点で、上記の注意事項すべてにご同意いただいたものとみなします。 

 

 

 

＜ヒルトン横浜ご宿泊に関して（アメリカン・エキスプレス®・ゴールド・プリファードご入会のお客様のみ）＞ 

・宿泊可能期間は、宿泊券ご到着後～2027 年 3 月 31 日の 1 泊 2 日です。 

・2 名 1 室、朝食付きプランでのご案内となり、部屋タイプはおまかせとなります。あらかじめご了承ください。 

・ご利用の際は、ヒルトン横浜までお電話にてご予約ください。 

・ご予約の際は、本件ご利用の旨とチケット内に記載の番号をお伝えください。 

・満室・満席などの状況により、ご利用日のご希望に添えない場合がございます。また、ゴールデンウィークや年末年

始などご利用いただけない期間を設けている場合もございますので、ご予約の際にお問合せください。 

・ご予約日にご来館の際は必ず宿泊券をお持ちください。 

・宿泊券の紛失・盗難・破損によるお引替えやご返金は致しかねます。 

・利用期限はいかなる場合も延長致しかねます。期限に余裕をもってご予約ください。 

・Hilton Honors のポイント加算、宿泊加算および特典のご利用は対象外です。 

・チェックインは 15:00 以降、チェックアウトは 11:00 までとなります。 

・上記時間外のご利用（空室状況による）は、別途料金を申し受けます。 

・未就学児のお子様は、添い寝の場合 1 室につき 2 名まで追加料金なしでお泊りいただけます。添い寝のお子さまの朝

食も無料でお楽しみいただけます。小学生以上のお子様は、別途料金を申し受けます。 

  

 ヒルトン横浜 

 〒220-0012 神奈川県横浜市西区みなとみらい 6-2-13 

 045-641-8000 

 

 

 



＜タクシーアプリ「GO」GO チケットに関して（アメリカン・エキスプレス® ・ゴールド・プリファードご入会のお

客様のみ）＞  

【利用可能エリアについて】  

※ GO アプリの利用可能エリアはこちらです。  

  

【チケットについて】  

※1 回のご乗車につき、1 つのチケットコードを選択してご利用いただくことが可能です（1 回のご乗車で複数のチケ

ットコードを選択しご利用することはできません）。  

※タクシーのご利用料金がチケットコードの額面金額を超えた場合、差額分のご利用料金は GO アプリ（GO Pay）に

登録されたクレジットカードに請求されます。  

※タクシーのご利用料金がチケットコードの額面金額を下回った場合であっても、お釣りはございません（繰り越して

ご利用いただくこともできません）。  

※チケットコードの額面金額が GO のサービスによる手配料金を下回る場合、注文ができません（GO の各種料金につ

いてはこちら）  

※上記の有効期限以降、こちらのチケットコードはご利用不可となります。  

※チケットコードはご利用後の残高に関わらず、ご利用できるのは 1 度だけとなります（再利用不可）。  

※ご利用後に選択したチケットコードの変更や、取り消しはできません。  

※他クーポンコードや紙のタクシーチケットとの併用利用はできません。  

※いかなる理由でも返金には応じません。  

※チケットコードは対価をもって譲渡、換金、その他の処分はできません。  

※チケットコードの紛失、盗難、不正利用その他理由の如何を問わず再発行には応じません。  

※チケットコードの複製・転売は、理由・方法の如何を問わず禁止します。  

  

【推奨環境】  

GO アプリのご利用には以下の環境を推奨しております。  

-------------  

・推奨環境はこちらです。  

・インターネットにアクセスできること  

-------------  

※推奨環境を満たしていない場合はご利用いただけない可能性がございます。  

なお、スムーズにお使いいただくためには、GPS を搭載したスマートフォンでのご利用をおすすめしています。  

また、アプリのバージョンは最新版でご利用ください。  

  

その他、GO アプリ及び GO チケットの利用方法についてご不明点ございましたら、アプリメニュー内「お問い合わ

せ」よりご連絡ください。  

お問合せ時に「コード」と「発券番号」をご提示いただくと対応がスムーズです。  

お問合せ内容によっては、ご回答のお時間をいただく場合があります。予めご了承ください。  

 

 

 

＜キャッシュバックに関して＞ 

※下記の店舗でのお支払いにアメックスの対象カードをご利用いただくと、1,000 円ご利用毎に 200 円をキャッシュバ

ックいたします。 

※キャッシュバック上限は各カードの特典をご確認ください。 

※対象となるご利用は、物品やサービスのご利用分から、返品や取消を差し引いたものを意味します。 

※キャッシュバック特典の提供は、キャッシュバック金額をカード利用明細書においてマイナス表記のうえ、当月また

は翌月以降の請求金額から減額調整する方法により行うものとします。現金またはその他の支払方法に換金すること

や、引き落とし口座への返金はできません。 

https://go.goinc.jp/area?_sv_p_id=GnZmWmWGYzR7-eba
https://go.goinc.jp/price?_sv_p_id=dKcUdhrWm6Aqe-80
https://support.go.goinc.jp/hc/ja/articles/25883294290201-%E3%82%A2%E3%83%97%E3%83%AA%E5%88%A9%E7%94%A8%E3%81%AB%E3%81%8A%E3%81%91%E3%82%8B%E6%8E%A8%E5%A5%A8%E7%92%B0%E5%A2%83%E3%82%92%E6%95%99%E3%81%88%E3%81%A6%E3%81%8F%E3%81%A0%E3%81%95%E3%81%84?_sv_p_id=4NDQvZCuAOJxD1Kx


※キャッシュバック特典提供時に、お支払いに延滞が生じている場合は、特典は提供されません。 

※キャッシュバック特典提供前に退会、または対象外のアメリカン・エキスプレスのカードにお切替えされている場合

は特典適用対象外となります。 

※キャッシュバック特典のご利用条件は、基本カード会員様および家族カード、追加カード会員様のカード利用分が対

象です。キャッシュバック上限は基本カード会員様、家族カード/追加カード会員様のカードご利用分をあわせた金額

となります。 

※対象加盟店での直接決済ではなく、QUICKPay（クイックペイ）などの決済サービスを利用して決済した場合は対象

外です。 

※キャッシュバックは原則としてキャンペーン対象のご利用から 15 営業日以内に反映されますが、万が一反映されな

い場合にはお問合せください。キャンペーン終了日から 300 日以内にお問合せがない場合は無効となります。  

 

 

■キャッシュバック：K アリーナ横浜館内売店・館外店舗でのご利用   

※現地決済のみ適用されます。  

※対象店舗：K アリーナ横浜館内売店、K アリーナショップ、Arena Bar7、VIP ラウンジ、BAYDECK 

~BEER&GRILL~、Lido Stand  

（VIP ラウンジのご利用は本キャンペーンでプラチナ・カード® へご入会の方のみ）  

  

■キャッシュバック：ヒルトン横浜でのご利用  

※現地決済のみ適用されます。  

※対象外サービス：ホテル現地決済でないもの、指定カード以外でお支払いされたもの  

 

 

 

<ポイントに関して>  

※K アリーナクラブ年会費 1 年分のボーナスポイント(9,600 ポイント）はご入会から１ヶ月以内に加算される予定で

す。 

※K アリーナクラブ年会費 1 年分のボーナスポイント(9,600 ポイント）を K アリーナクラブ年会費へ充当するために

は、あらかじめメンバーシップ・リワード・プラスへの事前登録（無料）が必要です。 

（アメリカン・エキスプレス®・ゴールド・プリファードのカード会員様は無料かつ自動的に登録されます。） 

※本ご入会特典のポイントは、カードご利用金額がご利用条件に達した時点で加算されます。ただし、場合によりご利

用条件達成後最長 3 ヶ月程度かかる場合があります。 

※カード年会費／月会費など、当社所定の各種手数料・費用のお支払いは、ボーナス加算対象外です。クーポン、ポイ

ント等をお支払いに使用した場合、カードでお支払いいただいたご利用分のみボーナス加算の対象となります。本ご入

会特典進呈後に、物品やサービスの購入の取消し等により、本特典の条件を満たさなくなった場合、進呈したご入会特

典をご返還いただくことがあります。 

 

https://icm.aexp-static.com/Internet/internationalcardshop/ja_jp/pdf/jpacq-exception.pdf

